
GASTINFO (SONDERSPIELBETRIEB)
WICHTIGE INFORMATIONEN ZUM 
SPIEL IN DER ALLIANZ ARENA



FANUTENSILIEN

ERLAUBT
•	 Fahnen (mit einer Stocklänge bis zu 1,50m, Plastik-Leerrohr) – unbegrenzt
•	 Zaunfahnen (Inhalt Eigennamen) – unbegrenzt (soweit Platz vorhanden, aufgrund der sich darunter befindenden 		
	 Logen dürfen die Zaunfahnen im Oberrang nicht tiefer als die Unterkante des Spuckschutzes gehangen werden)
•	 Digitalkameras und Fotoapparate (jedoch ausschließlich für den privaten Gebrauch – keine Profi-Ausrüstung)
•	 Offizielle Stadiontaschen
•	 Powerbank bis max. 100g

NICHT ERLAUBT (U.A.)
•	 Blockfahnen
•	 Kamerastative
•	 Pyrotechnik jeglicher Art
•	 Taschen, Tüten, Stoffbeutel oä. und Rucksäcke größer als das Format DIN A4
•	 Flüssigkeiten, Flaschen und Thermoskannen 
•	 Powerbanks über 100g und Selfie Sticks

FANUTENSILIEN



STADIONÖFFNUNG	 2 Stunden vor Anpfiff.

PROMILLEGRENZE	 Offensichtlich an- beziehungsweise betrunkenen Fans kann der Einlass verweigert werden.

GÄSTEEINGANG	 Für Ticketinhaber aus dem Gastkontingent ausschließlich über den neuen 
	 „Eingang Gäste“ möglich — ANHANG 1  

	 Ausnahme  Rollstuhlfahrer:	 Anreise PKW:	 parken Parkhaus P1 – Zugang über „Einlass Süd“
		  Anreise Bus:	 parken P Gäste – Zugang „Einlass Nord“

BEZAHLUNG	 Bargeldlos, u.a. mit Kredit-/EC-Karte
	 https://allianz-arena.com/de/spieltag/bezahlen-am-spieltag

GETRÄNKEBECHER	 Mehrweg-Pfand-System: 2 Euro Pfand. Wird bei der Becherrückgabe auf das Konto 
	 gutgeschrieben.

ALLIANZ ARENA



BLÖCKE	 339–347 — ANHANG 2

SPEISEN UND GETRÄNKE	 Dürfen aufgrund des Spuckschutzes grundsätzlich mit in die Blöcke genommen werden und aus-
	 schließlich am Sitzplatz verzehrt werden.

	 Der Spuckschutz ist jedoch nicht dazu geeignet, das Werfen von Speisen und Getränken auf sich  
	 darunter befindliche Ränge grundsätzlich zu verhindern. Bitte kommuniziert daher, folgende Informatio-	
	 nen in die jeweiligen Fanszenen.

	 Sollten Speisen und Getränke auf Zuschauer, unabhängig davon, ob Fans der eigenen Mannschaft oder 	
	 Bayern-Fans, geworfen werden, sind wir gezwungen, von dieser Regelung zukünftig wieder Abstand zu 	
	 nehmen.

ZAUNFAHNEN	 Dürfen im Oberrang aufgrund der darunter befindenden Logen nicht tiefer als die Unterkante des 		
	 Spuckschutzes gehangen werden.

RAUCHVERBOT	 Ab Blockzugang in allen Blöcken und Zuschauerbereichen.

AUF- UND ABGÄNGE	 Sind innerhalb der Gästeblöcke unbedingt freizuhalten.   

GÄSTEBLÖCKE



FANS

Anfahrt über die Anschlussstelle München-Fröttmaning-Nord der A99.

BUSSE	 Parken auf dem Busparkplatz Gäste (ehemals Busparkplatz Nord) — ANHANG 1 
	 Parkgebühr: 25,00 €. Öffnung Busparkplatz am Spieltag: 10:00 Uhr.

PKWS	 Parken im neuen Parkhaus für Gästefans (P Gäste). — ANHANG 1 

	 Parkgebühr: 10,00 €. Ausfahrt ist ausschließlich per Kennzeichenerkennung möglich. Die Bezahlung (Bargeld, 	
	 EC- und Kreditkarte) und die damit verbundene Eingabe des Kennzeichens ist nur am Bezahlautomaten im 		
	 Parkhaus möglich. Am Service Schalter kann die Kennzeichenerkennung nur mit EC- und Kreditkarte bezahlt		
	 werden, kein Bargeld. Um lange Wartezeiten nach dem Spiel zu vermeiden, sollte die Parkgebühr bereits vor 		
	 dem Spiel bezahlt werden.

MINI-VANS	 Fahrzeuge, die zu hoch für das Gästeparkhaus sind (> 2 Meter), z.B. Mini-Vans, Kleinbusse, etc., müssen bei den 	
	 Bussen auf dem Gästebusparkplatz parken. Parkgebühr für diese Fahrzeuge: 15,00 €. 

ROLLSTUHLFAHRER	 Parken mit PKWs ausschließlich im Parkhaus P1 auf Ebene 3.

	 An Spieltagen ist das erste Parkhaus (P1-P3) ab 08:00 Uhr geöffnet. Bitte dem Verkehrsleitsystem folgen! 		
	 Der Zugang für alle Rollstuhlfahrer, auch der jeweiligen Gäste, erfolgt dem nach über den Eingang Süd (Einlass 1). 

U-BAHN	 Gästefans, die mit der U-Bahn zur Allianz Arena anreisen, gelangen nicht mehr über die Esplanade zum Eingang 	
	 Süd der Allianz Arena, sondern über den Fußweg an der Fröttmaninger Heide (jenseits der U-Bahn Gleise) zum 	
	 neuen Gästeeingang. — ANHANG 1 Zur Abreise benutzen Gästefans (wie in der Vergangenheit) die Esplanade 	
	 Süd, um zurück zur U-Bahn zu gelangen.

Weitere Informationen zum Thema „Parken“: https://allianz-arena.com/de/spieltag/anreise-und-parken.

 

ANREISE



AKKREDITIERUNGEN	 DFL-Ausweise haben Gültigkeit. Gerne akkreditieren wir jedoch alle Mitarbeiter des Gastvereins (noch zusätz- 
	 lich). Alle Arbeitskarten sind personalisiert und nicht übertragbar. Bitte meldet uns diesbezüglich die jeweiligen  
	 Namen und Funktionen der zu akkreditierenden Mitarbeiter. Wir übergeben Euch die Arbeitskarten schließlich  
	 gerne an der Allianz Arena.

PARKSCHEINE	 Solltet Ihr einen Parkschein benötigen, teilt uns bitte das jeweilige Kennzeichen mit.

BRIEFING GÄSTE	 Es findet 30 Minuten vor Stadionöffnung (2,5 Stunden vor Spielbeginn) ein Briefing Gäste in der Schleuse am  
	 Gästeeingang statt. Wir bitten deshalb um entsprechende Teilnahme aller am Spieltag anwesenden  
	 Funktionsgruppen des Gastvereins (Sicherheitsbeauftragter, Fanbeauftragter, Ansprechpartner Ordnungs-		
	 dienst, Fanprojekt).

KURVENGESPRÄCH	 Das Kurvengespräch findet 30 Minuten vor Spielbeginn in der Schleuse am Gästeeingang statt.

 

MITARBEITER



LEITER FANBETREUUNG

Markus Meindl		
0151/ 11 33 77 50	
markus.meindl@fcbayern.com

BEHINDERTENFANBEAUFTRAGTER 

Kim Krämer
0170/ 18 32 67 2	  
behindertenfanbeauftragter@fcbayern.com

FANBETREUUNG

Andreas Brück
0160/ 71 15 00 4	  
andreas.brueck@fcbayern.com

GÄSTEFANBETREUUNG

Simon Müller
0151/ 55 13 84 05	  
simon.mueller@fcbayern.com

GÄSTEFANBETREUUNG

Dominik Fuchs
0151/ 54 43 95 29	  
dominik.fuchs@fcbayern.com

GÄSTEFANBETREUUNG

Julian Wohlrath
0160/ 15 94 17 4	  
julian.wohlrath@fcbayern.com

KONTAKTDATEN

KONTAKTDATEN
FC BAYERN MÜNCHEN
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