OFC-Ticketbestellung

OFC-Tickets Heimspiel Ostkurve

e Bestellung:

o

O

©)

Jeder Fanclub hat die Moglichkeit sich auf bis zu zwei Tickets zu jedem Heimspiel zu
bewerben.

Uberschreitet die Nachfrage das verfiigbare Kontingent wird ausgelost.

Die Bewerbungsfrist endet zwei Wochen vor dem jeweiligen Spieltag.

Eingange nach Bewerbungsfrist werden nicht berucksichtigt.

Bewerbungen werden nur Uiber das vorgesehene Bestellformular beriicksichtigt.
Die Zu- und Absagen erfolgen mind. eine Woche vor Spieltag per Mail.

Die Tickets sind ausschlieRlich als Hardtickets verfiigbar.

e Ausgabe der Tickets:

©)

Hardtickets kdnnen in der Spieltags Woche im Fanshop an der Geschaftsstelle
abgeholt werden. Zudem wie gewohnt bei Heimspielen am Stadion.

Der Versand von Hardtickets erfolgt nur mit vorheriger Angabe der Versandoption
im Bestellformular! Die Gebuhr betragt 5 Euro pro Versand. Nachtraglicher Versand
ist nicht moglich!

OFC-Tickets Auswartsspiele

e Bestellung:

o Jeder Fanclub hat die Moéglichkeit sich auf mindestens 6 Tickets zu jedem der 17
Meisterschafts-Auswartsspiele sowie die Auswartsspiele im DFB-Pokal zu bewerben.

o Die angegebene Ticket Anzahl kann von Seiten Hertha BSC gekiirzt werden.

o Uberschreitet die Nachfrage das verfiigbare Kontingent wird ausgelost.

o Die Bewerbungsfrist endet fiinf Wochen vor dem jeweiligen Spieltag.

o Eingdnge nach Bewerbungsfrist werden nicht beriicksichtigt.

o Bewerbungen werden nur iiber das vorgesehene Bestellformular beriicksichtigt.
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o Die Zu- und Absagen erfolgen zeitnah nach Ende der Bewerbungsfrist per Mail.

o Die Ticketart (print@home oder Hardticket) richtet sich nach dem jeweiligen
Heimverein.

o Es gibt keinen Anspruch auf ein Ticket der jeweiligen Kategorie, die Verfligbarkeit
hangt vom Kontingent des Heimvereins ab.

e Ausgabe der Tickets:

o Die Ausgabe fir digitale Tickets erfolgt per E-Mail liber print@home oder mobile
Tickets. Diese Tickets werden an die E-Mail-Adresse des Kundenkontos (Fanprofil)
Ubersendet.

o Hardtickets kdnnen in der Spieltags Woche im Fanshop an der Geschaftsstelle
abgeholt werden. Zudem wie gewohnt bei Heimspielen am Stadion.

o Der Versand von Hardtickets erfolgt nur mit vorheriger Angabe der Versandoption
im Formular! Die Geblihr betrdgt 5 Euro pro Versand. Nachtraglicher Versand ist
nicht moglich!
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